V souladu s Narizenim Evropského Parlamentu a Rady (EU) 2019/1150 o podpore spravedinosti a transparentnosti pro podnikatelské
uzivatele online zprostfedkovatelskych sluzeb (dale také ,Nafizeni Platform to Business” nebo ,Nafizeni P2B") s cilem zvy3eni
transparentnosti o fungovani platformy srovnavace finanénich produktd dava na védomi spolecnost Partners Financial Services,
a.s. (dale jen ,PFS") podnikatelskym uzivateldm, tj. poskytovateliim, jejichZ finanéni produkty jsou predmétem srovnani, resp.
zprostredkovani v rdmci uvedené platformy, nize uvedené obchodni podminky a detaily fungovani predmé&tné platformy.

Terminologie
Podnikatelsky uZivatel - spolecnost, jejiz produkty jsou pfedmétem porovnani na platformach srovnavacd
Poskytovatel online zprostiredkovatelskych sluzeb - spole¢nost Partners Financial Services, a.s. provozujici srovnavac

Dopliikové zbozi nebo sluzby - zbozZi a sluzby, které jsou nabizeny okamzité pred dokoncéenim transakce zahajené v ramci online
zprostredkovatelskych sluzeb, a to jako doplnék k primarnimu zbozi nebo sluzb& nabizenym podnikatelskym uZzivatelem

Mediace - mimosoudni zpusob reseni sporl jehoZ cilem je dohoda mezi stranami za pomoci zvoleného mediétora

Trvaly nosic dat - jakykoli nastroj, ktery umoZnuje podnikatelskym uzivateldm ukladat informace urcené jim osobné zpisobem vhodnym
pro jejich budouci pouziti a po dobu primérenou jejich Gcelu a ktery umoznuje reprodukci uloZzenych informaci v nezménéném stavu

Financni skupina Partners - do této skupiny patii spolecnost Partners Financial Services, Partners investi¢ni spole¢nost, Nemovitostni
fond Trigea, Partners bankovni sluzby a Partners Media. Dale sem spada pojistovna Simplea, penzijni spolec¢nost Rentea a v blizkém
¢asovém horizontu se do této skupiny pripoji Partners Banka.

Podminky srovnavace produktt

Uréeni poradi nabidek na zaklad€ zadanych kritérii uzivatelem srovnavace

U produktt, které Ize sjednat v rdmci srovnavace online - tj. cestovni pojisténi, pojisténi majetku a pojisténi motorovych vozidel je
poradi nabidek jednotlivych pojistoven ve srovnavaci ur¢eno na zakladé parametru ceny od nejlevnéjsi po nejdrazsi.

Obchodnim partnerdim ¢i dalS$im spole¢nostem, jejichz produkty jsou na platformé srovnavéany, neni umoznéno nijak ovlivnit poradi
produktl v ramci vysledného srovnani. Ve srovnavaci je dale oznacena nabidka, ktera byla vyhodnocena nejlepsim skérem, nalepkou
»Top kvalita / Top nabidka"” a déle nabidka oznadena jako ,Nejlepsi pomér kvalita x cena”, avSak tato oznaceni sama o sobé nijak
neovliviiuji dalsi poradi srovnavanych produktd.

Divody pro rozhodnuti zcela nebo z¢asti pozastavit, ukoncit nebo jakkoli jinak omezit poskytovani online
zprostrredkovatelskych sluzeb podnikatelskym uzivateliim

nejvétsim poctem obchodnich partnerd a podrobit poZzadované srovnani produktd v nejsirsi mozné mire, aby co nejobjektivnéji
odrazela realny stav nabidek na trhu.

| pres tento cil nemdzeme nutit Zddnou spolecnost, aby se jeji produkty staly predmétem srovnani, pokud o takovych nemame
dostatecné detailni informace. Dlvodem pro rozhodnuti zcela nebo z¢asti pozastavit, ukoncit nebo jakkoliv jinak omezit poskytovani
online zprostiedkovatelskych sluzeb konkrétniho produktu, by tak byla zména, kterd by zapricinila absenci nutnych informaci o

produktu, ktery by byl jinak pfedmétem srovnani, ukonceni nabizeni tohoto produktu samotnym podnikatelskym uzZivatelem, popr.
jakakoliv zmé&na produktu, kteréd by mohla negativné ovlivnit koncového zakaznika.

Doplikové zbozZi a sluzby

V rédmci produktu pojisténi majetku lze jako doplikovou sluzbu sjednat pojisténi odpovédnosti. Dalsi doplikové sluzby u jinych
produktl nejsou poskytovany.

Rozdilné zachazeni

PFS v ramci platformy srovnavace nenabizi vlastni nezivotni produkty Financni skupiny Partners a tak ani neuplatriuje rozdilné zachazeni
mezi produkty vlastnimi a produkty jinych spole¢nosti v rdmci jejich porovnani.
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Prava dusevniho vlastnictvi

PFS deklaruje podnikatelskym uzivateldim, jejichz produkty jsou objektem srovnani na predmétnych platformach, zachovani veskerych
narokd a prav plynoucich z dusevniho vlastnictvi k t¢mto produktim.

VyFizovani stiznosti

Stiznosti ve véci platformy srovnavace produktd resi odpovédni pracovnici v oddéleni Pravni a compliance PFS. Reklamacni rad a
nabizené kanaly pro predani stiznosti jsou pak uvedeny na internetovych strankach zde:
https://www.partners.cz/userfiles/reklamacni-rad-partners_16251440165458.pdf

Mediace

Za ucelem mimosoudniho reseni spord vzniklych mezi PFS a podnikatelskymi uZivateli provozované platformy, je PFS pripravena
nastalou situaci fedit prostiednictvim mediatora, ktery je zapsan v seznamu mediatort vedeném Ministerstvem spravedinosti CR se
zamérenim na obchodni spory, na kterém se strany shodnou. Primérenéa cast celkovych naklad na mediaci se urci na zaklad€ navrhu
mediatora s prihlédnutim ke vSsem relevantnim aspektlm daného pripadu, pokud se strany nedohodnou jinak.

Dalsi podminky spoluprace s podnikatelskymi uzivateli
PFS jako poskytovatel online zprostredkovatelskych sluzeb dale prohlasuje, Ze:

e uplatiiuje zmény podminek se zpétnou plsobnosti pouze v pripad€, Ze vychazeji z pravni nebo regulacni povinnosti nebo jsou pro
podnikatelské uZzivatele vyhodné

e podminky ukonceni smluvniho vztahu mezi PFS a podnikatelskym uZivatelem tykajici se umisténi produktu na platformu srovnavace
se Fidi uzavirenou smlouvou. V ostatnich pripadech se mohou podnikatelsti uzivatelé se svym pozadavkem kontaktovat obchodni
oddéleni PFS prostrednictvim e-mailu obchod@partners.cz

e v pripadé zprostredkovani produktu pres srovnavace PFS se uzivatel srovnavace automaticky stava klientem PFS, ¢imZ mezi nimi
vznikd obchodni vztah, av§ak neni mu automaticky pridélen poradce, tj. vazany zastupce PFS coby samostatného zprostiredkovatele.
Ziskané osobni udaje zakaznika, jejichz mnoZzstvi se lisi v zavislosti na konkrétnim produktu, nasledné predava PFS spolecnosti, o jejichz
produkt zakaznik v platformé srovnéavace projevil zajem, ale nepredava je dalsim tfetim stranam

e nevyuziva dodate¢né distribué¢ni kanaly a pridruzené programy

Zmény v podminkach

O planovanych zménach podminek informuje PFS podnikatelské uzivatele minimainé 15 dnd pred planovanou zménou prostiednictvim
trvalého nosice dat. V pripadé potreby mulze byt tato lhita po domluvé s podnikatelskym uzZivatelem i primérené prodlouzena, aby
mél podnikatelsky uZivatel dostatek ¢asu pro technické ¢i obchodni Upravy umozZnuijici se prizptsobit navrzenym zménam c¢i ukoncit
smlouvu s poskytovatelem online zprostiedkovatelskych sluzeb. U¢innost avizovanych zmén v oznameni nastane po uplynuti 15dennf
IhGty, resp. po uplynuti prodlouzené Inlty, pocitané od doruceni oznameni.

Vyjimkou, kdy se minimalni 15denni lhita nepouZzije, je v souladu s ¢l. 3 odst. 4. Narizeni pripad, kdy poskytovatel online
zprostredkovatelskych sluzeb musi:

a) na zakladé pravni nebo regulacni povinnosti zménit své podminky takovym zplsobem, ktery mu neumoznuje dodrzet Ihditu danou
Narizenim
b) vyjimecné zménit své podminky s cilem Celit neo¢ekavanému a bezprostredné hrozicimu nebezpeci spojenému s ochranou online

zprostredkovatelskych sluzeb, spotrebitel ¢i podnikatelskych uzivatelt pred podvodem, malwarem, spamem, porusenim zabezpeceni
udajd nebo jinymi kybernetickymi riziky.
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